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b) simplificación: 

SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL Y HUMANO: 
 

No.  
Dependencia 

 

Nombre de la 
Unidad 

Administrativa 
Responsable 

Nombre del trámite y/o 
servicio 

Homoclave 

Acciones de 
Mejora 

Propuestas 
para el trámite 

y/o servicio 

Objetivo General De 
las acciones 

Fecha                   
de 

Cumplimiento 

1 
Secretaría de Desarrollo 

Social y Humano 
Dirección de Salud 
Pública y Sanidad. 

Captura de animales domésticos 
abandonados y los que circulen 

en la vía pública sin dueño 
aparente 

SDSH-DS-S05 
Mejora del 

servicio 
Actualización de los 

fundamentos jurídicos 
12/31/2022 

2 
Secretaría de Desarrollo 

Social y Humano 
Dirección de Deportes 

Práctica de disciplinas deportivas 
en canchas municipales 

N.A. 
Mejora del 

servicio 

Fomentar la práctica del 
futbol, incrementando el 

número de canchas 
municipales 

12/31/2022 

 
SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE GARCÍA N.L 
 
 

No.  
Dependencia 

 

Nombre de la 
Unidad 

Administrativa 
Responsable 

Nombre del trámite y/o 
servicio 

Homoclave 

Acciones de 
Mejora 

Propuestas 
para el trámite 

y/o servicio 

Objetivo General De 
las acciones 

Fecha                   
de 

Cumplimiento 

1 

Secretaría del Sistema 
Municipal para el 

Desarrollo Integral de la 
Familia de García, Nuevo 

León. 

Dirección de 
Vinculación y Asistencia 

Social 

Atención a Pacientes con 
Discapacidad Permanente o 
Transitoria (CRI-Centro de 

Rehabilitación Integral) 

SMDIF-DVAS-S02 
Mejora del 

servicio 

Facilitarle al Ciudadano la 
busqueda de apoyo 

otorgado por nuestra 
dependencia, a través de 

medios digitales 

12/31/2022 

2 

Secretaría del Sistema 
Municipal para el 

Desarrollo Integral de la 
Familia de García, Nuevo 

León. 

Dirección de 
Vinculación y Asistencia 

Social 
Casa/Comedor del Adulto Mayor SMDIF-DVAS-S03 

Mejora del 
servicio 

Facilitarle al Ciudadano la 
busqueda de apoyo 

otorgado por nuestra 
dependencia, a través de 

medios digitales 

12/31/2022 

3 

Secretaría del Sistema 
Municipal para el 

Desarrollo Integral de la 
Familia de García, Nuevo 

León. 

Dirección de 
Vinculación y Asistencia 

Social 

Cirugias de Labio y Paladar 
Hendido 

SMDIF-DVAS-S04 
Mejora del 

servicio 

Facilitarle al Ciudadano la 
busqueda de apoyo 

otorgado por nuestra 
dependencia, a través de 

medios digitales 

12/31/2022 

4 

Secretaría del Sistema 
Municipal para el 

Desarrollo Integral de la 
Familia de García, Nuevo 

León. 

Dirección de 
Vinculación y Asistencia 

Social 
Cirugía Oftalmológica SMDIF-DVAS-S05 

Mejora del 
servicio 

Facilitarle al Ciudadano la 
busqueda de apoyo 

otorgado por nuestra 
dependencia, a través de 

medios digitales 

12/31/2022 

5 

Secretaría del Sistema 
Municipal para el 

Desarrollo Integral de la 
Familia de García, Nuevo 

León. 

Dirección de 
Vinculación y Asistencia 

Social 
Gestión de Aparatos Auditivos SMDIF-DVAS-S06 

Mejora del 
servicio 

Facilitarle al Ciudadano la 
busqueda de apoyo 

otorgado por nuestra 
dependencia, a través de 

medios digitales 

12/31/2022 

6 

Secretaría del Sistema 
Municipal para el 

Desarrollo Integral de la 
Familia de García, Nuevo 

León. 

Dirección de 
Vinculación y Asistencia 

Social 
Gestión de Aparatos Ortopédicos SMDIF-DVAS-S07 

Mejora del 
servicio 

Facilitarle al Ciudadano la 
busqueda de apoyo 

otorgado por nuestra 
dependencia, a través de 

medios digitales 

12/31/2022 
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No.  
Dependencia 

 

Nombre de la 
Unidad 

Administrativa 
Responsable 

Nombre del trámite y/o 
servicio 

Homoclave 

Acciones de 
Mejora 

Propuestas 
para el trámite 

y/o servicio 

Objetivo General De 
las acciones 

Fecha                   
de 

Cumplimiento 

7 

Secretaría del Sistema 
Municipal para el 

Desarrollo Integral de la 
Familia de García, Nuevo 

León. 

Dirección de 
Vinculación y Asistencia 

Social 
Espacio Infancia Adolescencia SMDIF-DA-S01 

Mejora del 
servicio 

Facilitarle al Ciudadano la 
busqueda de apoyo 

otorgado por nuestra 
dependencia, a través de 

medios digitales 

12/31/2022 

8 

Secretaría del Sistema 
Municipal para el 

Desarrollo Integral de la 
Familia de García, Nuevo 

León. 

Dirección 
Administrativa 

Talleres de Padres/Talleres de 
Pareja/Terapia Familiar 

SMDIF-DA-S02 
Mejora del 

servicio 

Facilitarle al Ciudadano la 
busqueda de apoyo 

otorgado por nuestra 
dependencia, a través de 

medios digitales 

12/31/2022 

9 

Secretaría del Sistema 
Municipal para el 

Desarrollo Integral de la 
Familia de García, Nuevo 

León. 

Dirección 
Administrativa 

Atención de Reportes sobre los 
Derechos Vulnerados de los NNA 

del Municipio 

SMDIF-DSIPINNA-
S01 

Mejora del 
servicio 

Facilitarle al Ciudadano la 
busqueda de apoyo 

otorgado por nuestra 
dependencia, a través de 

medios digitales 

12/31/2022 

10 

Secretaría del Sistema 
Municipal para el 

Desarrollo Integral de la 
Familia de García, Nuevo 

León. 

Dirección de Servicios 
Asistenciales y del 

Sistema para la 
Protección Integral de 

Niñas, Niños y 
Adolescentes 

Convenios/Comparecencias/Actas 
Circunstanciadas/Fichas 

Informativas 

SMDIF-DSIPINNA-
S02 

Mejora del 
servicio 

Facilitarle al Ciudadano la 
busqueda de apoyo 

otorgado por nuestra 
dependencia, a través de 

medios digitales 

12/31/2022 

11 

Secretaría del Sistema 
Municipal para el 

Desarrollo Integral de la 
Familia de García, Nuevo 

León. 

Dirección de Servicios 
Asistenciales y del 

Sistema para la 
Protección Integral de 

Niñas, Niños y 
Adolescentes 

Terapia Psicológica 
SMDIF-DSIPINNA-

S03 
Mejora del 

servicio 

Facilitarle al Ciudadano la 
busqueda de apoyo 

otorgado por nuestra 
dependencia, a través de 

medios digitales 

12/31/2022 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


