SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL Y HUMANO

SERVICIO: OBSERVACION CLINICA Y SEGUIMIENTO DE ANIMALES AGRESORES

A QUIEN VA DIRIGIDO

A LOS DUENOS DE ANIMALES AGRESORES REPORTADOS AL CENTRO DE
CONTROL CANINO Y FELINO

HOMOCLAVE SDSH-DBA-S05

m::s(:UE DESE CUANDO UN ANIMAL AGRESOR CAUSE LESIONES
UBJETIVU T CURRUBURAR U DESCARTAR LA RABIA EN EL ANTIVIAT AGRESUR, UTILIZANDU [AS TECNICAS Y PRUEBAS EXISTENTES
AL RESPECTO.
OBIJETIVO Y FUNDAMENTO FUNDAMENTO JURIDICO : REGLAMENTO PARA LA PROTECCION DE LOS ANIMALES EN EL MUNICIPIO DE GARCIA, N.L.,
JURIDICO ARTICULOS 107 Y 108 Y NORMAS OFICIALES MEXICANAS NOM-042-SSA2 Y NOM-011-SSA2. LEY DE PROTECCION Y BIENESTAR

ANIMAL PARA LA SUSTENTABILIDAD DEL ESTADO DE NUEVO LEON, REFORMADA EL 7 DE JUNIO DE 2023. CAPITULO XI,
ARTICULOS 66 AL 86 BIS 1.

DOCUMENTOS QUE SE OBTIENE

CARTA RESPONSIVA

DEPENDENCIA QUE REALIZA EL TRAMITE O SERVICIO

NOMBRE

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL Y HUMANO

UNIDAD ADMINISTRATIVA

DIRECCION DE BIENESTAR ANIMAL HORARIO DE ATENCION 8:00 A 17:00 HRS. LUNES - VIERNES

DOMICILIO CARRETERA A ICAMOLE CRUZ CON CAMINO A LOS PANTEONES COL. POPULAR
RESPONSABLE MVZ. CARLOS VALDERRAMA MARES PUESTO DIRECTOR DE BIENESTAR ANIMAL
CORREO ELECTRONICO direccionbienestaranimal@garcia.gob.mx TELEFONO 811-801-2768

TIEMPO DE RESPUESTA

CUANDO EL CIUDADANO REPORTA LA AGRESION

ANIMAL EFECTOS DE LA NO RESOLUCION

NEGATIVA FICTA

COSTO

FUNDAMENTO LEGAL

GRATUITO NO APLICA

CRITERIOS DE RESOLUCION DEL
TRAMITE

EL SERVICIO SE REALIZA CUANDO EL CIUDADANO REPORTA LA AGRESION ANIMAL, SE DEJA EN OBSERVACION POR 10 DIAS.

OBSERVACIONES : - EL SERVICIO SE REALIZA POR REPORTE TELEFONICO O PRESENCIAL.

-ES NECESARIO PRESENTARLOS EN LAS INSTALACIONES Y NO ES OBLIGATORIO DEJARLO EN LAS MISMAS, SIEMPRE Y CUANDO SE PRESENTE PARA

OBSERVACION LOS DiAS SENALADOS POR EL ENCARGADO DE LA DEPENDENCIA.

- EN EL CASO DE AGRESION ANIMAL, SE RECOMIENDA PRESENTAR DENUNCIA EN EL CODE PARA REPARACION DEL DANO

-EN EL CASO DE MORDEDURA A SER HUMANO O A CUALQUIER OTRA MASCOTA, FUERA DEL HORARIO DEL CENTRO DE CONTROL CANINO, SE

RECOMIENDA ACUDIR A AUTORIDADES DE PROXIMIDAD. -

DEPENDIENDO DEL RESULTADO DE LA OBSERVACION, EL ANIMAL SE PUEDE O NO DEVOLVER A SU DUERO.

-ESTE SERVICIO SE HACE EN COORDINACION CON LA SECRETARIA DE SALUD DEL ESTADO DE NUEVO LEON.

DIAGRAMA DEL PROCESO DEL SERVICIO

Se recibe reporte
de agresidn
animal

Si el animal fallece en el periodo
de observacion. se extraera el
cerebro y se enviara al
laboratorio Estatal de Salud
Publica para su diagndstico

Observacion clinica
(10 dias)

I

Si no se detecta la rabia y se
cumple con el periodo de
observacion, se entrega el
animal a su duefio, el cual

debera firmar la carta
responsiva.

Si se confirma la rabia, se
procedera a su eutanasia

Si no se detecta la rabia y se
cumple con el periodo de
observacion y el amimal no es
reclamado por su duefio,
permanecera 3 dias mas.

Si al finalizar los 3
dias no es
reclamado por su
duefio, se procedera
a su eutanasia



mailto:direccionbienestaranimal@garcia.gob.mx

FECHA DE ACTUALIZACION:
OCTUBRE 2023

NOTA: EN CASO DE NO RECIBIR RESPUESTAS EN EL TIEMPO INDICADO, QUEJAS O SEGUIMIENTOS, FAVOR DE COMUNICARSE AL
TEL: 811-801-2768




